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Rétablissez votre puissance 
en quelques clics

Simplifiez-vous 
la vie avec EDF !

La lettre 
EDF & moi

Chèque énergie : nouvelles 
modalités d'attribution
Cette aide de l'État vous permet de régler vos 
factures d’électricité. 

Les critères d'attribution du chèque énergie 
évoluent : en complément du niveau de revenus et 
de la composition du foyer, il est désormais 
nécessaire d’être titulaire ou co-titulaire du contrat 
de fourniture d’électricité pour pouvoir en 
bénéficier.

Vous rencontrez des difficultés à payer votre facture 
d'électricité et votre puissance électrique est limitée ? 
Désormais, il vous suffit d’effectuer un simple 
paiement en ligne pour rétablir automatiquement 
votre puissance souscrite, sans aucune action 
supplémentaire de votre part.
 
Plus besoin de contacter nos conseillers : réglez via 
l’appli EDF DOM & Corse ou votre espace client.
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Tout savoir sur le chèque énergie >Télécharger l’appli EDF DOM & Corse >

Si votre logement est encore équipé d’un ancien 
compteur, son remplacement sera nécessaire dans les 
prochains mois. À défaut, des frais de relève et de 
maintenance des compteurs historiques vous seront 
facturés.
 
Le compteur numérique permet notamment une relève 
à distance gratuite et un accès à de nouveaux services.
Pour en bénéficier, nous vous invitons à prendre 
rendez-vous dès que possible afin de remplacer 
votre ancien compteur.

Compteur numérique :
9 clients sur 10 sont
déjà équipés. Et vous ?

Prendre rendez-vous 
pour remplacer votre 

ancien compteur > 



Gagnez 5°C 
de fraîcheur en revoyant l'isolation des 
combles, toitures et murs de votre maison.

79 %
de clients satisfaits.

(source : Baromètre image 2024) 

En 2025, l'un des moteurs de la centrale de Pointe des Carrières a subi un arrêt 
de deux mois pour inspection contrôle et réparation. Un arrêt qui intervient 
toutes les 48 000 heures de fonctionnement, soit tous les 8 à 10 ans. 
Une opération essentielle pour garantir la fiabilité du moteur, réduire les aléas et 
optimiser la disponibilité de la centrale, indispensable au réseau martiniquais.

Recrutement en alternance, 
ça commence bientôt ! 

Dans les coulisses
du plus grand arrêt
pour maintenance

Quoi de neuf 
en Martinique ?

Retrouver toutes
nos offres d'emploi >
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Chak jou épi zot, 
pou konstwi, ansanm, 

ansanm, lakay nou.
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Le paiement en ligne 
est disponible pour le raccordement
Depuis le 13 octobre 2025, le portail raccordement évolue pour 
mieux répondre à vos besoins. Vous pouvez désormais effectuer le 
paiement de votre demande de raccordement directement en ligne, en 
toute sécurité. Ce service est disponible pour les clients particuliers et 
professionnels dont la puissance souscrite est inférieure à 36 kVA. 
Cette nouveauté simplifie vos démarches et vous permet de finaliser 
votre demande plus rapidement, avec un suivi personnalisé. 
Le portail raccordement vous accompagne à chaque étape : 
simulation, dépôt de dossier, paiement et suivi de votre raccordement. 
Un service plus fluide, plus simple, et plus proche de vous !

Faire une demande
de raccordement

en ligne  >
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L’entreprise renouvelle son engagement auprès des jeunes martiniquais en 
ouvrant ses portes à l’alternance, du Bac à Bac +5. Une opportunité de 
se former, de découvrir le monde professionnel et de contribuer 
activement aux enjeux de demain, notamment ceux liés à la transition 
énergétique. 

La lettre EDF & moi

L’énergie est notre avenir, économisons-la ! Retrouvez-nous sur : 

Des actions concrètes
en quelques chiffres

Téléchargez l'appli 


